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 A Orbis do Brasil concede a extensão da garantia por + 1 ANO a todos os aquecedores de 

passagem e produtos da linha Topcook (cooktops, coifas e fornos), desde que sejam seguidos e 

respeitados os termos de Garantia contidos no Manual de Instalação, Uso e Manutenção do Produto. 

 A ficha de Extensão da Garantia (imagem abaixo) acompanha o produto e deve ser preenchida 

por completo e enviada para a Orbis por Correios.  Se o cliente preferir, a ficha está disponível para 

preenchimento no site: www.orbisdobrasil.com.br, no campo “Assistência Técnica”.   

O prazo para envio da ficha de extensão de Garantia é de 90 dias contados a partir da data de 

compra do produto.  
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A extensão da Garantia é um benefício oferecido aos consumidores finais, mas cabe ressaltar 

que, para utilizar a extensão garantia, o cliente deverá instalar o produto e seguir as instruções de uso 

e manutenção conforme o manual e apresentar a Nota Fiscal de Compra do Produto.  

 

Dúvidas, estamos à disposição. 
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